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Certificado de Garantia

El Cliente que suscribié Contrato de Compra Venta del Sistema Integral de Aprendizaje del Idioma Inglés Think-e®
tendrd una garantia de ensefnanza, con las siguientes caracteristicas:

Aprender es un proceso ciclico continuo. El Think-e Learning Loop® ayuda a seguir pasos légicos y simples para el desarrollo
de habilidades integradas (leer, escuchar, escribir, hablar, pensamiento critico y habilidades de presentacién). Es un circuito
funcional que con base en una metodologia BLENDED hace que el usuario tenga una experiencia agradable y efectiva en el
proceso de aprendizaje. Nuestro sistema no se basa entonces en memorizar palabras, repetir o estudiar, se basan en aprendi-
zaje por circuito de habilidades en los espacios que tenemos para ello.

E-Lab®

Experiencias y aprendizaje por intermedio de la tecnologia; computadoras, E-books, plataforma E-learning. Esta parte del
circuito estd compuesto por dos estaciones: la primera esta dispuesta para desarrollar las habilidades de Reading y writing.
La segunda esta dispuesta para desarrollar la habilidad de listening.

E-talks®

Experiencias y aprendizaje en un ambiente cooperativo, desarrollaras las habilidades de speaking, pensamiento critico y
habilidades de presentacion, recibiendo la ensefianza practica de un profesional y tendras un feedback de las vivencias de
tus companeros.

Cada Think-e Learning Loop® tiene dos espacios de 50 minutos cada uno, distribuido en 2 sesiones de veinticinco (25)
minu-tos en el E- Lab y una (1) sesién de 50 minutos en el E-Talk. Se deben realizar tres Think-e Learning Loop® por semana.

Nuestro sistema integral de aprendizaje esta garantizado siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

1. Haber culminado y cumplido con todas las lecciones de la unidad del sistema de aprendizaje Keynote de National Geogra-
phic Learning. Este cumplimiento sera verificado por intermedio de la plataforma tecnolégica MyELT, la cual cuenta con las
herramientas necesarias para llevar el control del avance y uso del sistema.

2. Haber realizado minimo tres (3) Think-e Learning Loop® por semana o doce (12) Think-e Learning Loop® por mes, durante
todo el tiempo que dure el desarrollo del sistema integral de aprendizaje del idioma ingles Think-e®.

3. Haber superado con un porcentaje minimo de 80% cada uno de los niveles (Essential, Progressive, Evolution y Vantage).

4. Estar dentro de los tiempos maximos establecidos de desarrollo de cada uno de los niveles.

5.Ser un usuario activo en nuestro sistemay tener un historial puntual de pago dentro de las fechas establecidas de cada uno
de los niveles.

Si usted cumplié con lo anteriormente descrito y en su examen final “Think-e® assessment” NO obtuvo el puntaje necesario
para adquirir los conocimientos y habilidades del nivel B2, la compafia de manera gratuita le seguira brindando el servicio
de capacitacion y todas las herramientas necesarias hasta que usted obtenga este nivel de aprendizaje.
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Certificate of guarantee

The Customer who signed the Think-e® Comprehensive English Language Learning System Purchase Agreement will have
a teaching guarantee, with the following characteristics:

Learning is a continuous cyclical process. The Think-e Learning Loop® helps to follow simple, logical steps for
the development of integrated skills (reading, listening, writing, speaking, critical thinking, and presentation skills).
It's a functional circuit that based on a BLENDED methodology makes the user have a pleasant and effective experience
in the learning process. So our system is not based on memorizing words, repeating or studying, it is based on skills
circuit learning in the spaces we have for it.

E-Lab®

Experiences and learning through technology; computers, E-books, E-learning platform. This part of the circuit is
compound of two stations: the first one is designed to develop reading and writing skills. The second is arranged to
develop listening skills.

E-talks®

Experiences and learning in a cooperative environment, you will develop the skills of speaking, critical thinking and
presentation skills, receiving the practical teaching of a professional, moreover you will have feedback of the experiences of
your classmates.

Each Think-e Learning Loop® has two periods of 50 minutes each, distributed in 2 sessions of twenty-five (25) minutes in
the E-Lab and one (1) 50-minute session in the E-Talk. Three Think-e Learning Loop® must be completed per week.

Our comprehensive learning system is guaranteed as long as the following requirements are met:

1. To have finished and completed all lessons in the National Geographic Learning Keynote learning system unit. This
compliance will be verified through the MyELT technology platform, which has the necessary tools to track the progress and
use of the system.

2. Have completed a minimum of three (3) Think-e Learning Loop® per week or twelve (12) Think-e Learning Loop® per
month, during for the duration of the development of the comprehensive English language learning system Think-e®.

3. Have passed each of the levels (Essential, Progressive, Evolution and Vantage) with a minimum percentage of 80%.

4, Be within the maximum established times of development of each one of the levels.

5.Be an active user in our system and have a timely payment history within the established dates of each one of the levels.

If you fulfil with the above and in your final exam "Think-e® assessment" you did NOT obtain the necessary score to acquire
the knowledge and skills of the B2 level, the company will continue to provide the service for free training and all the
necessary tools until you reach this level of learning.
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